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TISKOVA ZPRAVA

Hradec Kralové, 11. Unora 2014

Na ufad nejen v pondéli a ve stfedu

Velky zajem klientt, ktefi prichazeji vyfizovat své zaleZitosti pouze v pondéli a ve stfedu, eviduje

v posledni dobé kralovéhradecky magistrat. Kratsi ¢ekaci Ihtity vsak €éekaji na klienty v Gtery a ve
¢tvrtek, kdy je mozné pfijit do dvou hodin odpoledne. Vétsina odbori odbavi Zadatele i v patek.

Odbor spravni eviduje v poslednich tydnech velky zajem klientd, kteti prichazeji ve velkém zejména
v pondéli. ,Lidé si pfichdzeji vymeénit obCansky prukaz, jemuZ vyprsela desetiletd platnost, a vyuZivaji
k tomu nejvice pondélini a stfedecni uredni dny. V tyto dny vsak jsou chodby plné. Pokud by nasli ¢as
v utery a ve Ctvrtek, urcité je odbavime v kratsi ¢ekaci dobé do druhé hodiny odpoledni. Takrka
prdzdné chodby byvaji v pdtek, a to uradujeme na oddéleni dokladi do dvandcti hodin, “ fika vedouci
nejnavstévovanéjsiho spravniho odboru magistratu mésta Ludmila Duchacova. Pod jejim vedenim je
kromé oddéleni osobnich doklad( i evidence trvalych pobytl, oddéleni matriky a prestupkova Ci
volebni agenda. V pondéli a ve stfedu se mize stat, Ze klienti budou muset cekat delsi dobu, nez
pfijdou na fadu., V soucasné dobé je jiz i elektronicky odbavovaci systém na dva mésice zaplnén, a
klienti, na které jiZ v tomto systému nezbylo volné misto, bohuZel museji vyuZit denniho poradi a cekat
ve frontdch, které jsou vétsi zejména v pondéli a ve stfedu” upozornuje na riziko delsi cekaci doby
Ludmila Duchacova.

Odbor dopravy, ktery sidli v Gajerovych kasarnach, eviduje nejvice klientl rovnéz v pondéli a ve
stredu. | zde je moZné si prijit zaleZitosti vyridit v Utery a ve ¢tvrtek. Pracovnici se tu klientlim vénuji
uz od pul osmé rano do druhé hodiny odpoledni, kromé kratké poledni pauzy. Jediny den, kdy zde
klienti odbaveni nebudou, je patek.

Zivnostensky Ufad aktualné ocekava s ohledem na zvy$enou poptavku po koncesich z fad
podnikatelli prodavajicich lihoviny vyssi pocet klientl v prvni tfetiné roku. ,Klienty bez problémda
odbavime kazdy den v tydnu. V pondéli a ve stfedu jsme tu do péti hodin, a v ostatni dny, tedy v utery,
ve Ctvrtek a v pdtek, do dvou hodin odpoledne,“ vysvétluje JiFi Blaha, vedouci Zivnostenského uradu
Magistratu mésta Hradec Kralové.

V pripadé nejasnosti je nejlepsim zplisobem si mozZnost navstévy na danych odborech telefonicky
ovéfit, vSechna Cisla klienti naleznou na webovych strankach mésta www.hradeckralove.org
v pravém hornim rohu v polic¢ku , Kontakty“.
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